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 IBEROSTAR ISLA CANELA ****				    ISLA CANELA					     PÁG. 5
 ISLA CRISTINA PALACE & SPA **** 				   ISLA CRISTINA					     PÁG. 6
 CONFORTEL ISLANTILLA ****				    ISLANTILLA					     PÁG. 7	  
 GARDEN PLAYA NATURAL ****				    CARTAYA						     PÁG. 8
 APARTAMENTO LEO DELUXE ****				    PUNTA UMBRÍA					     PÁG. 9
 GRAN HOTEL DEL COTO ****				    MATALASCAÑAS					     PÁG. 10

COSTA DE LA LUZ (HUELVA)

 MACIA DOÑANA ****					     SANLÚCAR DE BARRAMEDA			   PÁG. 11
 AL SUR DE CHIPIONA ***					     CHIPIONA					     PÁG. 12 		
 PUERTO BAHÍA ***					     EL PUERTO DE STA. MARÍA				   PÁG. 13
 IBEROSTAR ANDALUCÍA PLAYA ****			   CHICLANA					     PÁG. 14 
 IBEROSTAR ROYAL ANDALUS ****				    CHICLANA					     PÁG. 15   	
 CONFORTEL CALAS DE CONIL ****				   CONIL DE LA FRONTERA				    PÁG. 16 

COSTA DE LA LUZ (CÁDIZ)

 GLOBALES PLAYA ESTEPONA ****				    ESTEPONA					     PÁG. 17  	        	
 SENATOR BANÚS SPA ****				    MARBELLA					     PÁG. 18
 VIK GRAN HOTEL COSTA DEL SOL ****			   MIJAS						      PÁG. 19
 THB TORREQUEBRADA ****				    BENALMÁDENA					     PAG. 20  		
 THB RESERVA DEL HIGUERÓN ****				   BENALMÁDENA					     PÁG. 21   	
 ROC COSTA PARK ****					     TORREMOLINOS					     PÁG. 22
 BQ ANDALUCÍA BEACH ****				    TORRE DEL MAR					     PÁG. 23
 MARINAS DE NERJA ****					     NERJA						      PÁG. 24

COSTA DEL SOL

 PLAYACÁLIDA SPA HOTEL ****				    ALMUÑÉCAR					     PÁG. 25 

COSTA TROPICAL

ÁMBITO DE LA APLICACIÓN Y VIGENCIA
Promoción aplicable en todo el ámbito nacional, cuyos beneficiarios serán las agencias de viajes clientes de Grupo Tour 
Diez. El plazo de la participación para la promoción será desde el 01 de Mayo de 2014 hasta el 30 de Septiembre de 2014 
(Grupo Tour Diez se reserva el derecho a prorrogar dicha campaña).

FUNCIONAMIENTO
Todas aquellas agencias que realicen sus reservas en cualquiera de los establecimientos publicados en este folleto con 
Grupo Tour Diez a través de la web www.tourdiez.com (válidas también reservas bajo petición, confirmadas por nuestro 
booking), irán acumulando ventas cuyo VALOR NETO será válido para obtener regalos directos, tal y como se muestra en 
la tabla publicada en la página 4 (excluidos grupos). Dichos regalos serán canjeables en el momento en que cada cliente 
lo socilite, una vez alcanzado el nivel correspondiente. Los premios de la campaña NO SON ACUMULABLES, es decir, las 
agencias una vez alcancen uno de los tramos para la obtención de regalos, tendrán la opción de canjearlo y empezar a 
contar desde cero o seguir acumulando reservas hasta el siguiente tramo de regalo. Los regalos deberán ser canjeados 
antes del 31 de Diciembre de 2014.
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Un Verano De Regalos

	
 PLAYASOL ****						      ROQUETAS DE MAR				    PÁG. 26 		
 PLAYALUNA ****						     ROQUETAS DE MAR				    PÁG. 27
 DIVERHOTEL AGUADULCE ****				    AGUADULCE					     PÁG. 28   	
 CABOGATAMAR GARDEN ****				    CABO DE GATA					     PÁG. 29
 BEST MOJÁCAR ****					     MOJÁCAR					     PÁG. 30
 BEST INDALO ***					     VERA						      PÁG. 31

COSTA DE ALMERÍA

	
  ENTREMARES ****					     LA MANGA DEL MAR MENOR			   PÁG. 32

COSTA CÁLIDA

 PALMERA BEACH ***					     PILAR DE LA HORADADA				    PÁG. 33
 GRAN HOTEL BALI **** 					     BENIDORM					     PÁG. 34	    
 CABANA ****						      BENIDORM					     PÁG. 35
 BENIDORM CENTRE ****					     BENIDORM					     PÁG. 35
 UNITURSA						      CALPE						      PÁG. 36
(AR DIAMANTE BEACH, AR ROCA ESMERALDA,  AR IMPERIAL PARK, AR GALETAMAR, APTOS TURQUESA BEACH Y CORAL    
BEACH, APTOS TOPACIO Y ZAFIRO, APTOS TURMALINA Y AGUAMARINA, BUNGALOWS PUERTA DEL SOL, APTOS HIPOCAMPOS, 
APTOS AMATISTA Y RUBINO, APTOS ESMERALDA Y ESMERALDA SUITES, APTOS AMBAR BEACH Y LARIMAR).

COSTA BLANCA

 INTUR ORANGE ****					     BENICASIM					     PAG. 39    	
 MARINA D´OR						      OROPESA DEL MAR				    PÁG. 40		
 GRAN HOTEL LAS FUENTES ****				    ALCOCÉBER				            	 PÁG. 42
 GRAN HOTEL PEÑÍSCOLA ****				    PEÑÍSCOLA			           		  PÁG. 43 	 

COSTA DE CASTELLÓN

 H-TOP MOLINOS PARK ***				    SALOU				            		  PÁG. 44

COSTA DORADA

 H-TOP ALEXIS ***					     LLORET DE MAR					     PÁG. 49
 H-TOP GRAN CASINO ROYAL ***				    LLORET DE MAR					     PÁG. 49
 H-TOP ROYAL BEACH ****				    LLORET DE MAR					     PÁG. 50
 H-TOP ROYAL STAR ****					     LLORET DE MAR					     PÁG. 50
 H-TOP PLATJA PARK ****					     CASTELL-PLATJA D’ARO				    PÁG. 51
 H-TOP PALM BEACH ***					     LLORET DE MAR					     PÁG. 51
 H-TOP CALETA PALACE ****				    PLATJA D’ARO					     PÁG. 52
 CONFORTEL CALETA PARK ****				    S’ARAGÓ						     PÁG. 53
 	

COSTA BRAVA

 H-TOP CALELLA PALACE ****				    CALELLA				           		  PÁG. 45
 H-TOP AMAIKA ****					     CALELLA						     PÁG. 45
 H-TOP OLYMPIC ***					     CALELLA						     PÁG. 46
 H-TOP PINEDA PALACE ****				    PINEDA DE MAR					     PÁG. 46
 H-TOP PLANAMAR ***					     MALGRAT DE MAR				    PÁG. 47
 H-TOP ROYAL SUN ****					     SANTA SUSANNA					    PÁG. 47
 H-TOP ROYAL SUN SUITES***				    SANTA SUSANNA					    PÁG. 48

COSTA DE BARCELONA

	
  HOTEL GANDÍA 	 ***					     GANDÍA						     PÁG. 37
  HOTEL DON PABLO ***					     GANDÍA						     PÁG. 37
  AGH CANET ****					     CANET DE BERENGUER				    PÁG. 38

COSTA DE VALENCIA
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Tabla de Regalos y Puntos
GOOGLE CHROMECAST + LECTOR DNI ELECTRÓNICO 
BÁSCULA DIGITAL PARA BAÑO BEURER BG21
RATÓN Y TECLADO INALÁMBRICO LOGITECH+ MEMORIA USB 
FUENTE DE CHOCOLATE ORBEGOZO + EXPRIMIDOR BRAUN
BATIDORA DE REPOSTERÍA BOSH
RACLETTE GRILL CLATRONIC

60
PUNTOS

80
PUNTOS

125
PUNTOS

150
PUNTOS

200
PUNTOS

250
PUNTOS

300
PUNTOS

350
PUNTOS

420
PUNTOS

550
PUNTOS

6.000
EUROS

8.000
EUROS

12.500
EUROS

15.000
EUROS

20.000
EUROS

25.000
EUROS

30.000
EUROS

35.000
EUROS

42.000
EUROS

55.000
EUROS

NIVEL
1

NIVEL
2

NIVEL
3

NIVEL
4

NIVEL
5

NIVEL
6

NIVEL
7

NIVEL
8

NIVEL
9

NIVEL
10

ALTAVOCES LOGITECH PURE-FI EXPRESS PLUS
MINI HORNO ORBEGOZO
IMPRESORA MULTIFUNCIÓN EPSON
OLLA RÁPIDA MONIX
ATORNILLADOR SIN CABLE BLACK & DECKER
JUEGO DE WOK TRISTAR

TELESCOPIO KÖNIG 
CAFETERA KRUPS DOLCE GUSTO PICCOLO
DISCO DURO EXTERNO TOSHIBA 1 TB
CÁMARA NIKON COOLPIX

E READER KINDLE 
MÁQUINA DE CUPCAKES + GOFRERA + BÁSCULA DE COCINA

CENTRO DE PLANCHADO BOSCH SENSIXX B20L
VIDEOCÁMARA SAMSUNG

MÁQUINA DE COSER ALFA NEXT20
SISTEMA DE AUDIO DOMÉSTICO SAMSUNG 

TELEVISOR TOSHIBA 

TABLET NEXUS 7 16 gb

PLAYSTATION 4

CANTIDAD EN EUROS REFERIDAS A VENTAS NETAS
CONSULTA CARACTERÍSTICAS DE CADA PRODUCTO EN LAS PÁGIANAS 73,74 Y 75

BANCO DE ABDOMINALES
MONITOR LED 22’’ LG ELECTRONICS

*regalos disponibles hasta fin de existencias. En caso de que el producto se agotara, se canjearán los
puntos por otro regalo de los ofrecidos o se reemplazará por uno de similares características.
*regalos disponibles hasta fin de existencias. En caso de que el producto se agotara, se canjearán los

puntos por otro regalo de los ofrecidos o se reemplazará por uno de similares características.
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Un Verano De Regalos
costa de la luz huelva

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de la luz huelva

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de la luz huelva

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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APARTAMENTOS LEO DELUXE

Urbanización situada en primera línea 
de playa. Cuenta con piscina de 
adultos y niños (1/04 al 15/10) y dos 
pistas de padel.

Apartamentos de 4 llaves compuestos 
de 2 y 3 dormitorios. Los de 2 
dormitorios disponen de salón, cocina 
independiente, baño completo y 
terraza. Los de 3 dormitorios son de 
idéntica composición salvo que tienen 
un dormitorio más.

Todos están equipados con utensilios 
de cocina, frigorífico, TV color vía 
satélite, climatizador frío/calor, 
sábanas y toallas.

Servicio de limpieza: diaria (no incluida 
cocina ni utensilios) y cambio de 
lencería (sábanas y toallas) tres veces 
en semana. 

Wifi y Parking disponible (consultar 
precios).

Zona relax: (SPA-Jacuzzi) a disposición 
de nuestros clientes (consultar 
precios).

Recepción: 24 horas en los mismos 
apartamentos.Avda J. Clayton, nº 3. 
Tel. 959 477 337.
Fianza obligatoria de 100 euros en 
metálico, o garantía de tarjeta de 
crédito.
Entrada a los apartamentos: a partir de 
las 17h.
Salida de los apartamentos: antes de 
las 10 h.

Exclusivo complejo de apartamentos 
inaugurado en julio 2010 y situado en 
primera línea de playa. Este proyecto 
único consta de apartamentos de 2 y 
3 dormitorios de exclusivo y elegante 
diseño con todo tipo de detalles y co-
modidades para hacer de su estancia 
algo inolvidable.

Equipados con: climatizador frío/calor, 
televisión TFT con un amplio abanico 
de canales nacionales e internacio-
nales tanto en salón como habitación 
principal, caja de seguridad, acceso a 
Internet, secador de pelo, espejo de au-
mento…
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de la luz cádiz

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Hs Hotel “Al Sur de Chipiona”

Al Sur de Chipiona***
Avda. de Sevilla, 10. Chipiona

Al Sur de Chipiona, es un hotel de corte
típicamente andaluz. Fue renovado en 2005 y
tiene cincuenta habitaciones que se distribuyen
entre tres plantas. El vestíbulo tiene un ascensor
y una recepción (24 horas) que le ofrece servicio
de caja fuerte. Dispone de bar, restaurante, sala
de TV, sala de conferencias, servicio de
lavandería y de atención médica, conexión
inalámbrica a Internet, garaje y aparcamiento.
Las habitaciones, decoradas y amuebladas
elegantemente están equipadas con cuarto de
baño propio, con ducha y secador de pelo,
teléfono (línea directa), TV vía satélite o por
cable, nevera, (aire acondicionado y calefacción
regulados por el huésped) y balcón. El hotel
ofrece piscina con tumbonas y sombrillas.
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Un Verano De Regalos
costa de la luz cádiz

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de la luz cádiz

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa del sol

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa del sol

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa del sol

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa del sol

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa tropical

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de alm

ería

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de alm

ería

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de alm

ería

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Hotel Entremares 

Hotel Entremares

Situado en un entorno único, privilegiado, en prime-
ra línea de playa de La Manga del Mar Menor, en el 
km. 1 de La Manga y a 5-10 metros de la playa, con 
acceso privado desde la piscina del hotel al mar. 
Todas las habitaciones disponen de WIFI, línea de 
teléfono no directo, televisión TDT, baño completo 
con secador de pelo, maletero, tendedero, cajafuerte 
(pago directo), minibar (no surtido), terraza, clima-
tizador individual frío/calor, sistema de aislamiento 
climalit, 1 o 2 butacas y sillas y mobiliario de terraza. 
Cuenta con 3 restaurantes que ofrecen un servicio 
tipo buffet. Cuenta con buffet para niños, comida/
purés para bebés y menú para personas celíacas o 
con problemas alimenticios. Podrá disfrutar de su 
Balneario, especializado en tratamiento de salud, de 
relax y estética con agua de mar, gracias a su cercanía  
al mediterráneo. Completa sus instalaciones y servi-
cios con zona infantil (pista multideportes, poblado 
infantil exterior y zona de castillos hinchables; zona 
de agua con piscina para adultos y niños y piscina 
cubierta climatizada; zona de relax con sombrillas y 
hamacas (pago directo) y aparcamiento (pago direc-
to). 

Avda. Segunda, s/n. 
La Manga del Mar Menor
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Un Verano De Regalos
costa blanca

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa blanca

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com

BE
N

ID
ORM





Un
 V

er
an

o 
De

 R
eg

al
os

36

co
st

a 
bl

an
ca

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com

El Hotel
El AR Diamante Beach está 
ubicado en la Playa de Levante a 
pocos metros del Paseo Marítimo 
Peatonal. Cuenta con 283 habita-
ciones dobles, 46 de ellas Supreme* 
y 9 adaptadas, Suite Levante y Ju-
nior Suite Poniente.  

Mejor Hotel para Eventos y 
Convenciones 2014 de Europa 

y del Mediterráneo

El Hotel
AR  Hotel Roca Esmeralda & SPA se 
encuentra en  primera línea  de la 
Playa de Levante con unas privile-
giadas vistas al mar. Cuenta con 88 
habitaciones dobles y 124  dobles 
con salón, especiales para familias.

El Resort
AR Imperial Park SPA Resort se en-
cuentra situado en una zona con es-
pectaculares vistas al Peñón de Ifach 
y al Mar Mediterráneo. Combina el 
confort de amplios bungalows con la 
atención personal de los servicios de 
un hotel.

El Hotel
AR Hotel Galetamar se encuentra 
situado en un lugar privilegiado con 
vistas al mar, junto a la pintoresca 
cala La Calalga. Su ambiente familiar 
y la continua renovación de sus ins-
talaciones lo convierten en un lugar 
ideal para disfrutar las vacaciones.

Apartamentos
Apartamentos situados en la playa de 
Levante, a 2,5 km del casco urbano 
de Calpe. Ambos edificios cuentan 
con 3 piscinas exteriores y amplias 
zonas de recreo. Recogida de llaves y 
recepción 24 horas en Apartamentos 
Turmalina. 

Apartamentos
Situados en primera línea de playa 
de Levante con accesos directos al 
Paseo Marítimo peatonal. Cerca del 
Peñón de Ifach y de la zona del puer-
to pesquero y deportivo. Recogida de 
llaves y recepción 24 horas en Aparta-
mentos Turmalina. 

Apartamentos
Edificios de apartamentos situados 
en primera línea de la playa de Levan-
te a dos kilómetros del casco urbano 
de Calpe. Disponen de amplias zonas 
ajardinadas y de recreo, tres piscinas 
exteriores y pistas de tenis y minigolf 
en Turmalina. 

Apartamentos
Los bungalows Puerta del Sol son la 
alternativa idónea para los que quie-
ran disfrutar de Calpe en un entorno 
más familiar. Constan de 3 dormito-
rios distribuidos en dos plantas, jardín, 
TV, lavadora y 3 piscinas comunita-
rias. Recogida de llaves en Turmalina. 

Apartamentos
Edificio de apartamentos inaugurado 
en 2005, en primera línea de playa 
de Levante. Cuenta con 2 piscinas 
exteriores. Climatización (frío/calor), 
lavadora, vitrocerámica, microondas 
y TV. Recogida de llaves en Aptos 
Turmalina. 

Apartamentos
Situados en playa del Arenal al lado 
del Paseo Marítimo peatonal. Cuenta 
con 3 piscinas exteriores. Recogida de 
llaves en Apartamentos Turmalina. 
Amatista: climatización, lavadora, vi-
tro, microondas y TV. Rubino: climati-
zación y lavadora (bajo petición). 

Apartamentos
Situados en la playa de Levante junto 
al Paseo Marítimo peatonal. Cuentan 
con 3 piscinas exteriores y amplias 
zonas de recreo. Esmeralda: recogida 
de llaves y recepción 24 horas. Esme-
ralda Suites: recogida de llaves en AR 
Roca Esmeralda & Spa.

Apartamentos
Ambar Beach: situado en la playa de 
Levante junto al AR Diamante Beach. 
Cuenta con 3 piscinas exteriores.
Larimar: inaugurado en 2009, situado 
entre Las Salinas y el Peñón de Ifach. 
Recogida de llaves en Apartamentos 
Turmalina.  

CA
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E
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Un Verano De Regalos
costa de valencia

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de castellón

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de castellón

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de castellón

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de barcelona

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa de barcelona

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa brava

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa brava

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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Un Verano De Regalos
costa brava

Consulta los precios y ofertas de estos establecimientos en www.tourdiez.com
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CON 60 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

BÁSCULA DIGITAL PARA BAÑO BEURER BG21
La Beurer BG21 es una báscula impedancímetro polivalente que ofrece un diseño moderno. Con 
ésta, podrás pesarte pero también podrás conocer y medir el porcentaje de grasa, de agua, de 
músculo y de hueso de tu cuerpo. También calcula tu índice de masa corporal o IMC. Presenta en 
su pantalla las calorías y tu peso con un margen de error de apenas 100 gramos.

GOOGLE CHROMECAST
Chromecast es un dispositivo de reproducción multimedia del tamaño de un pulgar que se conecta 
al puerto HDMI® de tu televisor. Para configurarlo, solo necesitas una sencilla aplicación para móviles 
y podrás enviar tu música, tus películas, tus programas online favoritos y mucho más a tu televisor 
con tu smartphone, tablet o portátil. 

LECTOR DNI ELECTRÓNICO SATYCON
Dispositivo externo con conexion USB para leer los nuevos DNI Electrónicos y smart cards (certifica-
dos electronicos desde tarjetas inteligentes).Compatible con DNI-E, Tarjetas de la Seguridad Social, 
etc.

EXPRIMIDOR BRAUN MPZ6
¿Naranjas, mandarinas, uvas, limones o limas? El exprimidor Citromatic de Braun las convierte en 
zumo rico en vitaminas en tan solo unos segundos con tanta pulpa como usted lo prefiera. En la base 
del contenedor de zumo encontrará el compartimento donde se concentra la pulpa, y que puede 
hacerse más ancho o más estrecho. 

FUENTE DE CHOCOLATE ORBEGOZO H0950
- Fuente de chocolate.
- 3 pisos.
- Cuerpo y fuente de acero inoxidable.
- Función mantenimiento de calor.
- Interruptor de encendido/ apagado.
- Luz indicadora de funcionamiento.
- Base antideslizante y potencia 40W.

+

BATIDORA DE REPOSTERÍA BOSCH MFQ3010
La batidora MFQ3010 de Bosch es un elemento indispensable en la cocina. Con su motor de 300 
vatios, sus 2 velocidades y su función Pulse podrás montar huevos a punto de nieve o preparar 
mayonesa en un abrir y cerrar de ojos. Además de sus 2 varillas de acero inoxidable, la batidora 
MFQ3010 de Bosch también cuenta con garfios amasadores. 

+

RATÓN INALÁMBRICO LOFITECH M185
Es tan pequeño y discreto que si lo conecta a un puerto USB, se olvidará completamente de él. Pila 
de un año de duración. 

TECLADO INALÁMBRICO LOGITECH K360
Teclado inalámbrico práctico y atractivo con un diseño compacto y distribución de teclas habitual, 
tres años de duración de pilas y acceso instantáneo a las tareas más frecuentes.+
MICRO MEMORIA USB KINGSTON 32 GB
El DataTraveler® Micro de Kingston® es una de las unidades de memoria Flash USB más peque-
ñas del mundo. Conéctela a cualquier dispositivo con un puerto USB para almacenar, transferir y 
compartir fotos, vídeos, música y otros de sus archivos favoritos. Con Data Traveler Micro se puede 
añadir fácilmente hasta 64GB de almacenamiento adicional a su PC tablet, notebook fino, sistema 
de sonido de su vehículo y más sin aumentar su tamaño. 

60
PUNTOS
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RACLETTE GRILL CLATRONIC
Para grill y asar. Placa de grill extraíble 8 cazuelas, 8 espátulas de madera. Bandeja grill y cazuelas 
antiadherentes de fácil limpieza. Termostato ajustable con indicador luminoso 230 V, 50 Hz, 1200 W.

ALTAVOCES LOGITECH PURE-FI EXPRESS PLUS
¡Escucha las mejores canciones de tu iPod / iPhone con los altavoces Pure-Fi Express Plus de 
Logitech! Estos ingeniosos altavoces también hacen las veces de estación de acoplamiento para 
recargar la batería de tu reproductor. Gracias a su diseño omnidireccional y a su mando a distancia 
por infrarrojos podrás disfrutar a tu antojo de sonido nítido e intenso.

CON 80 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

MINI HORNO ORBEGOZO HO950
Mini horno para pizza. Potencia: 1.000 W Capacidad: 12 Litros. Calor superior e inferior. 2 barras 
calefactoras de cuarzo. Ideal para asar y calentar. Protección contra sobrecalentamiento. Bandeja 
recogemigas.

IMPRESORA MULTIFUNCIÓN DE TINTA EPSON XP-215
El Expression Home XP-215 pertenece a la gama Small-in-One: los multifunción de inyección de 
tinta domésticos más pequeños de Epson. Este equipo para impresión, escaneado y copia ofrece 
una impresión rentable a aquellos usuarios que quieran disfrutar de conectividad Wi-Fi así como 
impresión móvil en su hogar.

OLLA RÁPIDA MONIX 4L
Olla rapida Monix 988031 Irapid, 4L, 2ª valvula seg., 1salida de vapor vertical, cestillo multifuncion, 
asa corta. 

JUEGO DE WOK TRISTAR BP-2827 
El set BP-2827 de Tristar es una plancha para hacer crepes o para cocinar con wok. Este set viene 
con 6 woks de colores y 6 espátulas para que disfrutes de agradables y divertidas veladas con 
amigos o en familia.

ATORNILLADOR SIN CABLE BLACK & DECKER AS36LN
Soporte magnético de tornillos que permite su uso con sólo una mano. Batería con tecnología de 
Litio que permanece cargado y listo para usar hasta 18 meses. Sistema Auto Select para seleccionar 
de manera automática la adecuada fuerza para sus aplicaciones de atornillado. Nuevo mecanismo 
de función reversible que permite visualizar el sentido de giro. Soporte del tornillo telescópico para 
atornillar en áreas de difícil acceso. Cargador de sobremesa- Siempre listo para usar.

CON 125 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

TELESCOPIO KÖNIG KN-SCOPE 40
Este telescopio, muy fácil de usar, es perfecto para principiantes. Con un aumento de hasta 350x, se 
pueden observar hasta los cráteres de la luna. El telescopio se suministra con un trípode de aluminio 
TP4, 2 lentes de Barlow y 3 oculares con diferentes aumentos.

CAFETERA KRUPS DOLCE GUSTO PICCOLO
Cafetera con 15 bares de presión. Prepara bebidas frías y calientes. Modo de ahorro de energía: 
apagado automático. Capaz de dispensar leche con espuma de manera cómoda y limpia. Sistema 
Thermoblock: calienta el agua en menos de 30 segundos. Recipiente de agua extraíble de 0.6 L. 

80
PUNTOS

125
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DISCO DURO EXTERNO TOSHIBA 1 TB
Transfiera con rapidez archivos mediante SuperSpeed USB 3.0 y almacene hasta 1 TB de datos en 
las unidades externas STOR.E BASICS. Fáciles de utilizar y compatibles con la tecnología USB 2.0 
anterior. Listas para su uso en Microsoft Windows sin necesidad de instalar software.

CÁMARA NIKON COOLPIX S2700
Elegante, delgada y fácil de usar, la COOLPIX S2700 es la cámara que siempre llevará con usted. 
Pero no sólo se trata de cómo luce, la COOLPIX S2700 captura sorprendentes fotografías de 16.0 
megapíxeles y vÍdeos en HD de 720 p con facilidad. 

CON 150 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

E READER KINDLE E INK 15 CM 6’’
Más ligero que un libro de bolsillo, sólo pesa 170 gramos. Nuevas fuentes más oscuras y ajustadas 
manualmente para que la lectura resulte aún más fácil. Se lee como en papel, sin reflejos, incluso a 
plena luz del sol. Descarga libros en 60 segundos gracias al wifi integrado. Lleva tu biblioteca a todas 
partes: puede contener hasta 1.400 libros. 

MÁQUINA DE HACER CUPCAKES SOGO CCM SS7180
Haz sabrosos 7 mini cupcakes o magdalenas en cuestión de minutos. Un producto fácil de usar, 
con placas de cocción antiadherentes. Utilice mezclas hechas en casa o adquiridas. Ahorra tiempo 
y energía. Cuerpo exterior de tacto frío y resistente al calor y patas antideslizantes.

+
GOFRERA CLATRONIC WA3273
• Para la creación de 2 gofres	 • Inserciones de acero inoxidable
• Asa con aislamiento de calor	 • Regulador electrónico
• Cubierta antiadherente		  • Termostato ajustable
• 2 lámparas de control		  • Seguridad contra sobrecalentamiento

BÁSCULA DE COCINA SOEHNLE 66161 FLIP SILVER
Con su forma clásica se encarga de dar el toque del sabor a la cocina. Posee una pantalla de control 
patentada con la que basta rozar para ser activada. Cambia de gramos a mililitros para medir tanto 
comida como líquidos respectivamente. La superficie de pesaje de 20 cm de diámetro soporta tam-
bién envases grandes. Soporta un máximo de 5 kg.

+

BANCO DE ABDOMINALES DKN TECHNOLOGY 20005 SLANT BOARD
El banco de abdominales DKN tiene las rodillas reforzadas en foam para mayor comodidad de las 
piernas, además de varias posiciones de inclinación. Perfecto para el entrenamiento de abdominales 
en casa. La estructura del banco de abdominales DKN ha sido reforzada en acero. 

CON 200 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

MONITOR LED 22’’ LG ELECTRONICS 22EN33S
Aumenta el rendimiento de tu trabajo. Solución Dual Inteligente: esta solución permite una configura-
ción simple de doble monitor, doble barra de tareas y Web Dual. 
Peso del producto: 2,4 Kg
Dimensiones del producto: 50,9 x 5,7 x 31,3 cm
Color Negro
Dimensión de la pantalla: 22 pulgadas

VIDEOCÁMARA SAMSUNG HMX-F90
La videocámara  HMX-F90 de Samsung tiene un tamaño compacto y de uso familiar. Equipada con 
un sensor CMOS de 5 megapíxeles, esta cámara cuenta con un zoom óptico de 52x para grabar 
en el corazón de la acción. La F90 graba vídeos de calidad HD720p. Cuenta con estabilizador HDIS 
electrónico y pantalla LCD de 2,7 pulgadas para ayudarte a controlar el enfoque durante el disparo.

CON 250 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

150
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CENTRO DE PLANCHADO BOSCH SENSIXX B20L
Cuenta con una potencia máxima: 2300 W, presión de vapor de 4.5 bares y vapor constante: 110 g/
min. Incluye sistema refilling para una autonomía ilimitada, abertura descalcificación, apertura antical 
para una limpieza rápida y fácil, base profesional y depósito de agua de 1.2 l. Interruptor ON/OFF 
luminoso. Indicadores de “vapor listo” y “tanque sin agua”. Reposaplanchas extraíble.

MÁQUINA DE COSER ALFA NEXT 20 
13 Diseños (incluido 1 festón). Doble altura de prensatelas para géneros gruesos. 
Ojal automático en 4 tiempos. Ancho de zigzag de 0 a 5 mm (preestablecido) y lon-
gitud de puntada de 0 a 4 mm (preestablecida). Sistema de bobinado automático. 
Motor 70 W - Lámpara 15 W

CON 300 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

SISTEMA DE AUDIO DOMÉSTICO SAMSUNG MM-E330D
Equipado de un reproductor de DVD compatible con DVD±R/±RW y CD-R/RW, la 
micro-cadena Samsung MM-E330D te proporciona una potencia de 70W y la fun-
ción Power Bass un sonido de calidad. Compatible con los formatos audio MP3 y 
WMA, esta cadena hifi MM-E330D integra de igual manera un sintonizador FM con 
RDS y 15 preselecciones. 

TELEVISOR TOSHIBA 24W1334
Si busca su primer televisor HD o una pantalla que se integre a la perfección en cual-
quier estancia de la casa, la nueva serie W1 de Toshiba es la opción ideal. Incorpora 
una pantalla LED de gran nitidez y las más nuevas funciones de televisión en un 
diseño delgado y de elegantes lineas. En cuanto a su conectividad, cabe destacar 
la presencia de una toma HDMI y de 2 puertos USB para tus fuentes audiovisuales 
externas.

CON 350 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

TABLET NEXUS 7 16 GB
Nexus 7, más delgado, ligero y rápido, te ofrece la combinación perfecta 
entre potencia y movilidad, incorpora la pantalla para tablets de 7 pulgadas 
más nítida del mercado y pone a tu disposición más de 2,3 millones de 
píxeles. Nexus 7 te permite leer texto mucho más nítido que una página 
impresa, ver imágenes más vivas que la revista de fotos de mayor calidad y 
ver vídeos cobrar vida en una vibrante pantalla HD de 1080p.

CON 420 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

CON 550 PUNTOS PODRÁS ELEGIR:

PLAYSTATION 4
PlayStation 4 te da acceso a un viaje increíble por nuevos y atrac-
tivos mundos y a una amplia comunidad de jugadores totalmente 
conectados. En PS4 los jugadores son lo más importante con una 
increíble lista de títulos de lanzamiento y más de 180 juegos en 
desarrollo. Disfruta de los títulos más conocidos y de innovadores 
juegos independientes en PS4. Pensada para el jugador, inspirada 
en los desarrolladores.

300
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ORGANIZACIÓN: La organización de estos viajes ha sido realizada por TOUR 
DIEZ TRAVEL, S.L. con domicilio en c/Sierra de Guadarrama, 4 29620 Torremoli-
nos (Málaga) y título C.I.A.N 29330-1.
REGULACIÓN JURÍDICA: Estas condiciones generales están sujetas a lo dis-
puesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumido-
res y Usuarios y otras normas complementarias y el Decreto 25/2005, de 25 de 
enero, por el que se aprueba el Reglamento de las Agencias de Viajes que ejerzan 
su actividad en la comunidad de Andalucía.
LOS PRECIOS INCLUYEN: Transporte de ida y vuelta (cuando esté incluido en 
el itinerario de viaje).
Estancia en el establecimiento elegido en el régimen contratado o en otros simi-
lares en caso de sustitución. 
Las tasas o impuestos de los establecimientos hoteleros. 
La asistencia técnica durante el viaje, cuando este servicio esté específicamente 
incluido.
Todos los demás servicios y complementos que se especifiquen concretamente 
en los itinerarios correspondientes.
OFERTAS ESPECIALES: Cuando la contratación se realiza en base a una oferta 
especial, de última hora o equivalente, a precio distinto del publicado en el fo-
lleto, los servicios comprendidos en el precios son únicamente aquellos que se 
especifiquen en la oferta, así como la validez de las condiciones específicas de 
la misma. La única interpretación auténtica de los servicios comprendidos en el 
viaje será la que ofrezca la agencia organizadora, lo que significa que el consumi-
dor, en caso de tener alguna duda, habrá de consultar a la misma antes del inicio 
del viaje, a fin de evitar posteriores reclamaciones. Como norma general ha de 
seguirse un criterio estricto de literalidad, que conduce a la conclusión de que 
lo que no esté específicamente detallado como comprendido en el proceso del 
viaje no estará incluido en éste.
NUESTROS PRECIOS NO INCLUYEN: Visados, tasas de aeropuerto, certificados 
de vacunación o “EXTRAS” tales como cafés, vinos, licores, aguas minerales, regí-
menes alimenticios especiales, lavado y planchado de ropa, servicios de hotel 
opcionales, garajes, parking, alquiler TV, caja de seguridad, excursiones y vistas 
opcionales o facultativas.
INSCRIPCIONES: En el momento de la reserva se debe depositar el 40% del 
precio total de la misma, no considerándose comprometida en firme mientras 
no se efectúe el correspondiente depósito. De no ser abonado el saldo restante 
con una antelación de 7 días a la fecha del comienzo del viaje, TOUR DIEZ TRA-
VEL, podrá considerar la plaza anulada. Por parte de la agencia organizadora se 
podrá anular el viaje programado, siempre que el número de inscriptores sea 
inferior a 30 personas, sin que el cliente tenga derecho a reclamación alguna, 
siempre y cuando la anulación sea comunicada al menos con un mínimo de 
10 días de antelación, no teniendo más derecho que el reembolso del total del 
importe satisfecho.
BONOS: Los bonos son los documentos de viaje que acreditan la formaliza-
ción de un contrato de viaje combinado con esta Agencia organizadora y que 
son emitidos por la agencia minorista. En los mismos se detallará (localizador, 
régimen alimenticio, fechas de entrada y salida, transporte, identificación del 
cliente, tipo de habitación, tipo de oferta si tuviera). Y se identifica con su co-
rrespondiente sello y rubrica a la agencia emisora. Citados documentos deben 
estar cumplimentados en su integridad, sin correcciones ni tachaduras. La falta 
de cumplimentación de alguno de los apartados exime el prestatario de su cum-
plimiento. El Usuario acepta que la existencia de correcciones o tachaduras, así 
como la falta de número localizador o de identificación de la agencia emisora 
faculten al prestatario para rechazar el documento y, consecuentemente éste 
último quedará liberado de prestar servicio alguno y la agencia organizadora 
exonerada de toda obligación con el Usuario. La aceptación y uso del bono im-
plicará la conformidad con el contenido en el detallado y, asimismo, con las pre-
sentes condiciones generales en todo lo que no se oponga a las normas legales 
o reglamentarias de aplicación. 
DESCUENTOS NIÑOS: Se estará a lo que el programa recoge de forma expresa 
en el detalle de precios de cada establecimiento.
Los descuentos de niños, 3ª y 4ª persona se entiende compartiendo la habitación 
con dos adultos.
Cuando se confirme un bebé con alojamiento gratis, el cliente pagará directa-
mente en el hotel los servicios de cuna, alimentación y cualquier servicio que 
solicite en el hotel.
DESCUENTO 3º PAX: En los establecimientos donde se especifique, se entien-
den únicamente sobre los servicios hoteleros.
RÉGIMEN ALIMENTICIO: ALOJ-sólo alojamiento. AD- alojamiento y desayuno. 
MP- media pensión. PC- pensión completa. Estos regímenes no incluyen bebidas 
en comidas.
CAMAS SUPLETORIAS: Las habitaciones que se confirmen como triples, cuá-
druples y quíntuples y que figuren en bono como tales podrán ser habitaciones 
dobles con camas supletorias o bien, habitaciones dobles con 2 camas king-size, 
dependiendo del establecimiento.
CARÁCTER UNITARIO DE LA PRESTACIÓN: El conjunto de servicios y elemen-
tos integrantes de cada “Vacación “ o “Circuito”, constituye un servicio completo 
(combinado o “a for fait”) de carácter unitario e indivisible, y que no cabe frac-
cionar a efectos de utilización parcial o de disminución de precio. La renuncia o 
no utilización, por parte del cliente, de cualquiera de los elementos o servicios 
integrados, no dará lugar a reembolso ni devolución alguna.
MODIFICACIÓN O RESOLUCIÓN DEL CONTRATO: La información contenida 
en este programa será vinculante para la Agencia Organizadora y la Agencia 
minorista del viaje combinado, salvo que concurra alguna de las siguientes cir-
cunstancias:
Que los cambios en la información se hayan comunicado claramente por escrito 
al Usuario antes de la celebración del contrato.
Que se produzcan posteriormente modificaciones, previo acuerdo por escrito 
entre las partes contratantes.
Si una vez celebrado el contrato y antes de la salida del viaje, la Agencia organi-
zadora se ve obligado a modificar de manera significativa algún elemento esen-
cial del contrato lo pondrá, a través de la agencia minorista, inmediatamente en 
conocimiento del Usuario.
En tal supuesto, y salvo que las partes convengan otra cosa, en cláusulas nego-
ciadas individualmente, el Usuario podrá optar entre resolver el contrato sin pe-
nalización alguna o aceptar la modificación del contrato en la que se precisarán 
las variaciones introducidas y su repercusión en el precio.
El Usuario deberá comunicar la decisión que adopte a la Agencia minorista den-
tro de los tres días siguientes a ser notificado por medio de la agencia minorista 
de la modificación producida.
En el supuesto de que el Usuario no notifique su decisión en los términos in-
dicados, se entenderá que opta por la resolución del contrato sin penalización 
alguna.
En el supuesto de que Usuario opte por resolver el contrato, al amparo de lo pre-
visto en los tres párrafos precedentes, o de que la Agencia organizadora cancele 
el viaje combinado antes de la fecha de salida acordada, por cualquier motivo 
que no sea imputable al Usuario, éste tendrá derecho, desde el momento en 
que se produzca la resolución del contrato, al reembolso de todas las cantidades 
pagadas, y a las indemnizaciones previstas en el artículo 159 del R.D. Legislativo 
1/2007, o bien a la realización de otro viaje combinado de calidad equivalen-
te o superior siempre que la Agencia organizadora o Agencia minorista pueda 
proponérselo.
En el supuesto de que el viaje ofrecido fuera de calidad inferior, la Agencia orga-
nizadora o la Agencia minorista deberán reembolsar al Usuario, cuando proceda 
en función de las cantidades ya desembolsadas, la diferencia del precio, con 
arreglo al contrato.
En todo caso, el Usuario podrá exigir el reintegro de las cantidades desembolsa-
das al empresario al que se las abonó, que deberá reintegrárselas en los plazos 
y condiciones previstas en el art. 76 del R.D. Legislativo 1/2007. El cómputo del 
plazo, en este caso, se iniciará desde la notificación del usuario de su opción por 
la resolución o desde que se produjeran las circunstancias determinantes de la 

cancelación.
No existirá obligación de indemnizar al Usuario en los siguientes supuestos:
Cuando la cancelación se deba a que el número de personas inscritas para el 
viaje combinado sea inferior al exigido y así se comunique por escrito al Usuario 
dentro de los 10 días de precios a la fecha prevista de iniciación del viaje.
Cuando la cancelación del viaje se deba a motivos de fuerza mayor.
RECLAMACIONES Y REEMBOLSOS: En el caso de que, después de la salida del 
viaje, la Agencia organizadora no suministre o compruebe que no puede sumi-
nistrar un elemento esencial del contrato, adoptará las soluciones adecuadas 
para la continuación del viaje contratado, sin suplemento alguno de precio para 
el Usuario, y, en sus caso, la Agencia organizadora abonará al Usuario el importe 
de la diferencia entre las prestaciones pactadas y las suministradas si estas fueren 
de inferior categoría. Si el  Usuario hace uso de las soluciones dadas por la Agen-
cia organizadora se considerará que acepta tácitamente dichas propuestas y que 
exime de toda responsabilidad a la Agencia organizadora y a todos los prestata-
rios de los servicios. Si el usuario no aceptase, y así lo manifestara de forma expre-
sa antes de hacer uso de la solución propuesta por la Agencia organizadora, este 
deberá facilitar a aquel, sin suplemento alguno de precio, el medio de transporte 
que mutuamente convengan, o a falta de acuerdo, uno equivalente al utilizado 
en el contrato para regresar al lugar de salida.
En caso de reclamación, la agencia minorista, o en su caso,  la Agencia organiza-
dora deberá obrar con diligencia para hallar las soluciones adecuadas.
La Agencia organizadora y la Agencia minorista de viajes combinados responde-
rán frente al Usuario, en función de las obligaciones que les correspondan por su 
ámbito respectivo de gestión  del viaje combinado, del correcto cumplimiento 
de las obligaciones derivadas del contrato, con independencia de que éstas las 
deban ejecutar ellos mismo y otros prestadores de servicios, y sin perjuicio del 
derecho de las Agencias organizadoras y minoristas a actual contra dichos pres-
tadores de servicios. La responsabilidad frente al Usuario será solidaria de cuan-
tos empresarios, sean Agencia organizadora y Agencia minorista,  concurran 
conjuntamente en el contrato cualquiera que sea su clase y las relaciones que 
existan entre ellos, sin perjuicio del derecho de repetición de quien responda 
ante el Usuario frente a quien sea imputable el incumplimiento o cumplimiento 
defectuoso del contrato en función  de su respectivo ámbito de gestión del viaje 
combinado.
La Agencia organizadora y la Agencia minorista responderán, asimismo, de los 
daños sufridos por el Usuario como consecuencia de la no ejecución o ejecución 
deficiente del contrato.
Dicha responsabilidad cesará cuando concurra alguna de las siguientes circuns-
tancias.
a) Que los defectos observados en la ejecución del contrato sean imputables al 
Usuario.
b) Que dichos defectos sean imputables a un tercero ajeno al suministro de las 
prestaciones prevista en el contrato y revistan un carácter imprevisible o insu-
perable. 
c) Que dichos defectos aludidos se deban a motivos de fuerza mayor, enten-
diendo por tales aquellas circunstancias ajenas a quien las invoca, anormales e 
imprevisibles cuyas consecuencias no habrían podido evitarse, a pesar de haber 
actuado con la diligencia debida.
d) Que los defectos se deban a un acontecimiento que la Agencia minorista, o 
en su caso, la Agencia organizadora, a pesar de haber puesto toda la diligencia 
necesaria, no podía prever ni superar.
En los supuestos de exclusión de responsabilidad por darse alguna de las cir-
cunstancias previstas en los párrafos b), c) y d), la Agencia organizadora y la 
Agencia minorista estarán obligados, no obstante, a prestar la necesaria asisten-
cia al Usuario que se encuentre en dificultades.
El resarcimiento de los daños, que resulten del incumplimiento o de la mala 
ejecución de las prestaciones incluidas en el viaje combinado, quedará limitado 
con arreglo a lo previsto en los convenios internacionales reguladores de dichas 
prestaciones.
Cuando el Usuario considere que no se le ha facilitado alguno de los servicios 
contratados, o que ha sido prestado defectuosamente, deberá proveerse del co-
rrespondiente justificante expedido or el prestatario del servicio o en su defecto 
contar con el reconocimiento del guía.
El usuario se obliga a notificar inmediatamente al prestatario de los mismos 
y en el plazo de 48 horas hábiles a la Agencia organizadora, la no ejecución o 
mala ejecución de los servicios contratados integrantes del viaje, a fin de que 
éstos tomen las medidas oportunas y de que la Agencia organizadora pueda 
contrastar la veracidad de lo alegado. La no realización de la comunicación a la 
agencia organizadora pueda realizar la comprobación de lo alegado, así como 
que pueda lograr una solución satisfactoria para todas las partes implicadas. En 
el caso de que el cliente abandone antes de la fecha prevista, TOUR DIEZ TRAVEL, 
no se compromete a efectuar devolución alguna, salvo recibir escritos del hotel 
notificando la no facturación de los días no disfrutados, debidamente firmado 
y sellado.
DESESTIMIENTOS: En todo momento el Usuario podrá dejar sin efecto los servi-
cios solicitados o contratados, teniendo derecho a la devolución de las cantida-
des que hubiese abonado, pero deberá indemnizar a la Agencia organizadora o 
Agencia minorista en las cuantías que a continuación se indican, salvo que tal 
resolución tenga lugar por causa de fuerza mayor. Abonará los gastos de gestión, 
los de anulación, si los hubiere, y una penalización.
a) Gastos de gestión. Se establece como precio unitario de la intermediación de 
la Agencia organizadora de 12€ por persona.
b) Gastos de anulación: Entendiendo por tales los que sean facturados por los 
prestatarios de los servicios a la Agencia organizadora por lo que no pueden 
preverse de antemano y habrá de estarse a la cuantía y desglose que en su mo-
mento se comunique por cada prestatario interviniente.
c) Penalización que habrá de abonar el Usuario a la Agencia organizadora:
- El 5% del importe total del viaje,  si la cancelación se produce con más de diez y 
menos de quince días de antelación a la fecha del comienzo del viaje.
- El 15% entre los días tres y diez,
- y el 25% de las cuarenta y ocho horas anteriores a la salida.
De no presentarse a la salida, el Usuario está obligado al pago del importe total 
del viaje, abonando, en su caso, las cantidades pendientes.
d) En el caso de que el viaje combinado estuviera sujeto a condiciones económi-
cas especiales de contratación, tales como servicios prestados en Andorra, Italia, 
Bélgica y Francia, servicios de nieve, garantías totales  o parciales, los gastos de 
cancelación se establecerán de acuerdo con las condiciones acordadas entre las 
partes.
e) Sin perjuicio de que puedan existir otras condiciones especiales, en las pre-
sentes condiciones generales se recogen expresamente los siguientes servicios 
especiales y los gastos de cancelación que rigen en su caso:
1.- Reservas anticipadas:
El 5% para todas las reservas canceladas con más de 15 días de antelación.
Los descuentos por reserva anticipada en algunos establecimientos tienen gas-
tos de anulación especiales, consultar en cada caso.
2.- Los apartamentos.
a) El 10% con más de 15 días.
b) El 25% entre 8 y 15 días.
c) El 50% entre 4 y 7 días.
d) El 100% 3 días antes de la entrada a los aptos.
ABANDONO: Si el cliente abandonase el viaje una vez comenzado o dejase 
voluntariamente de utilizar algunos de los servicios correspondientes a su “Vaca-
ción” o “Circuito”, no tendrá derecho a devolución ni reembolso alguno. Asimis-
mo será inalterable la fecha de regreso (transporte) contratada, a excepción de 
prórroga a través de TOUR DIEZ TRAVEL.
CAMBIO DE FECHAS: Si el usuario deseara modificar su reserva de día de salida, 
esto supondrá el pago de los gastos de anulación correspondientes, siendo ne-
cesario contar de forma expresa con la aceptación del prestatario de los servicios.
RESPONSABILIDADES EXCLUIDAS: TOUR DIEZ TRAVEL, al igual que la Agencia 
minorista, no puede responsabilizarse -por quedar fuera de su actividad y de las 
previsiones que le son exigibles- de las deficiencias, incumplimiento e infraccio-

nes respecto a las responsabilidades directamente imputables a las empresas 
transportistas, hoteleras y similares prestadoras de servicios, o profesiones turís-
ticos contratados; así como, igualmente, de los robos, daños, o accidentes que 
pudieran producirse tanto en las personas como en los objetos propiedad de 
los clientes.  Caso de producirse las deficiencias, infracciones o incumplimientos 
aludidos en primer lugar, el cliente deberá proceder a efectuar la oportuna recla-
mación de forma oficial y directamente ante la empresa o persona infractora o 
directamente responsable, máxima en los 7 días posteriores a la salida del hotel. 
Las compañías aéreas, marítimas o terrestres que intervienen en estos viajes no 
podrán considerarse responsables de cualquier acto, omisión o irregularidad 
que acaezca el pasajero en el tiempo que este permanezca fuera de los respec-
tivos medios de transporte. Él contrato de pasaje constituirá el único lazo que 
une  a la compañía transportista y al Usuario. En caso de huelga, ya sea antes 
o durante la realización del viaje, por parte de uno o varios de los proveedores 
incluidos en el mismo, TOUR DIEZ TRAVEL, se compromete a realizar cuantas ges-
tiones estén a su alcance en beneficio de los pasajeros afectados por este tipo de 
situaciones. En cualquier caso, las incidencias que resultasen serán de la exclusiva 
cuenta de los clientes, quedando TOUR DIEZ TRAVEL eximido de toda responsa-
bilidad. Por lo que se refiere a los daños que no sean corporales, la indemnización 
no podrá ser superior al precio del viaje inicialmente contratado.
TRANSPORTE: Cuando el viaje se efectúe en autocares propios o alquilados por 
la Agencia organizadora,  en caso de accidente, cualquiera que sea del país don-
de se produzca, el Usuario se somete expresamente a la legislación en materia de  
accidentes por carretera de la nación en que se halle matriculado el vehículo, pu-
diendo acogerse, en cuando a daños personales se refiere al seguro del mismo 
de acuerdo al correspondiente baremo de indemnizaciones previstas al efecto, 
y en virtud del cual dichas indemnizaciones serían pagadas a los interesados 
beneficiarios o sus representantes legales en el país de matrícula del vehículo y 
precisamente en la moneda de curso legal del mismo.
EQUIPAJES: El equipaje del Usuario no es objeto del contrato del transporte 
terrestre, entendiéndose a todos los efectos que aquel lo conserva consigo cual-
quiera que sea la parte del vehículo en que vaya colocado, y que se transporta 
por el Usuario por su cuenta y riesgo sin que la Agencia organizadora venga obli-
gada a responder contractualmente de la pérdida o daños que el mismo pudiera 
sufrir durante el viaje. En caso de rotura o deterioro se precisará el justificante de 
los guías/conductores.
EXCURSIONES O VISITAS FACULTATIVAS: En el caso de excursiones o visitas fa-
cultativas no contratadas en origen, debe tenerse presente que no forman parte 
del contrato de viaje combinado. Su publicación en el folleto tiene mero carácter 
informativo. Por otra parte, dichas excursiones serán ofrecidas al Usuario, con sus 
condiciones específicas, no garantizándose, hasta el momento de su contrata-
ción, la posible realización de las mismas.
HOTELES: Los establecimientos están obligados a facilitar la entrada en las habi-
taciones dependiendo de la legislación turística de cada comunidad autónoma 
o de cada país. El régimen y horarios de funcionamiento de las instalaciones y 
servicios será el regulado por cada establecimiento.
APARTAMENTOS: Las entradas se efectuarán entre las 17:00 y las 20:00 horas, 
en caso contrario, el cliente deberá confirmar su hora de llegada. Las salidas se 
efectuarán antes de las 10:00h. En algunos apartamentos las entradas en do-
mingo llevan un suplemento a pagar en destino. Cada apartamento deberá ser 
ocupado como máximo por el número de personas indicadas en su capacidad. A 
la llegada deberá efectuarse un depósito que establecen directamente los apar-
tamentos, reembolsable a la salida previa verificación e inventario de los mismos. 
En algunos apartamentos existe la posibilidad de camas o cunas supletorias, las 
que en su caso se solicitarán por los clientes al formalizar la inscripción. Salvo ex-
presa mención en contrario las camas y cunas supletorias no están incluidas en 
el precio del apartamento. Caso de cualquier anomalía o deficiencia en el aparta-
mento deberá notificarse dentro de las 48 horas siguientes y en ningún caso se 
atenderán reclamaciones formuladas una vez terminado el periodo de estancia.
DESCRIPCIONES: Las descripciones de los establecimientos hoteleros han sido 
facilitadas por los mismos durante el año 2013-2014, por la existencia y las carac-
terísticas de los mismos están sujetas a posibles variaciones durante la vigencia 
de la presente organización.
OFERTAS: Obligatorio indicar en bono la oferta aplicada. Las ofertas nunca son 
acumulables entre sí, ni con otras publicadas ni por publicar (salvo indicación 
contraria). El hotel/apartamento podrá cortar ventas de las ofertas publicadas. 
Las ofertas están sujetas a un mínimo de estancias. Confirmada la reserva, no 
se aceptarán cambios ni modificaciones y, en caso de haberlas, se considerará 
como una reserva nueva, no teniendo derecho a mantener la oferta. En caso de 
cancelación hay establecimientos que no devuelven el depósito, consultar en 
cada caso.
CIRCUITOS: Por las características que implica su programación, el alojamiento 
se podrá prestar en los relacionados en el folleto informativo o en otro de igual 
categoría y situación entendiendo que esta última característica no se circuns-
cribe a la misma localidad en que se encuentre el establecimiento detallado en 
el folleto sino a la zona descrita en la programación del circuito a cuyos efectos 
el alojamiento puede venir expresado con el indicativo: “similar”. Asimismo el 
itinerario del circuito podrá sufrir variaciones en el orden de su programación. 
Por causas organizativas, los itinerarios de recogida, dependerán del número de 
plazas en cada zona para ese determinado circuito, no pudiendo establecerse 
antes de la salida del viaje ni el número, ni el lugar de las paradas intermedias.
AIRE ACONDICIONADO Y PISCINAS: El Usuario admite que las fechas y horarios 
de puesta en funcionamiento de estos servicios entran dentro del ámbito orga-
nizativo de cada establecimiento. El Usuario acepta que las averías sobrevenidas 
en estos servicios, por su carácter de imprevisibles, tendrán la consideración de 
caso fortuito y que son ajenas a las Agencias organizadoras y Minorista que esta-
rán exentas de toda responsabilidad.
PARKING, MINIBAR, INSTALACIONES DEPORTIVAS, SPA:  Este servicio está 
sujeto a horarios y disponibilidad de plazas. Con independencia de que venga 
recorrido en las descripciones de los establecimientos, el importe de este servi-
cio, salvo acuerdo expreso, no está incluido en el precio total y deberá abonarse 
directamente el prestatario del mismo.
INFORMACIÓN ADICIONAL SOBRE EL VIAJE CONTRATADO.
Se informa a los Usuarios que, a más tardar en el momento de confirmación de 
la reserva, la Agencia minorista debe haberle facilitado información suficiente 
sobre horarios y particularidades del trayecto. No asumiendo TOUR DIEZ TRAVEL 
responsabilidad por el incumplimiento de esta obligación.
La Agencia minorista pondrá a disposición de Usuario información suficiente 
que le permita ponerse en contacto con la Agencia organizadora o minorista. 
Para los viajes y estancias de menores en el extranjero, la Agencia minorista fa-
cilitará también la información que permita establecer un contacto directo con 
éstos o los responsables de su estancia “in situ” durante el viaje.
SEGUROS: Se informa expresamente que el Usuario podrá hacer la suscripción 
facultativa de un contrato de seguro que cubra los gastos de cancelación y de 
asistencia que cubra los gastos de repatriación o traslado al lugar de origen, en 
caso de accidente, enfermedad o fallecimiento. La información le será facilitada  
por la Agencia minorista.
VIGENCIA: La programación del presente folleto tiene validez desde el 1 de 
Mayo hasta el 31 de Octubre de 2014, siendo vinculante para la Agencia orga-
nizadora durante ese periodo de tiempo. No obstante, serán válidos los cambios 
de dicha información cuando se hayan comunicado al Usuario antes de la cele-
bración del contrato, o se hayan acordado entre las partes.  
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